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Idag

1. Datakallor och datainsamlingsmetoder
— primar- och sekundardata, registerdata

2. Fel i undersokningar
— feltyper, orsaker och effekter

3. Sveriges Officiella Statistik (SOS)
— statistikansvariga myndigheter (SAM)

4. Kvalitet i statistiska undersokningar
— lagstiftning och industristandard, kvalitetsredovisning
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1. DATAKALLOR OCH DATAINSAMLING

Primardata

e Nya data, primart insamlat for undersékningens syften.

— Kontroll 6éver definitioner och avgransningar, insamlingsprocesser.
— Aktuella och relevanta data.
— Dyrt!

Sekundardata

e "Andra” data, ofta insamlat for nagot annat syfte &n din undersdkning.

— EX. en annan undersdkning, registerdata, administrativa rakningar.
— Kan anvandas vid skrivbordsundersdkningar, testa programvara osv.
— Gar inte att styra pa samma sétt, oftast kravs bearbetning.

— Billigt och kostnadseffektivt.

Man kombinerar nastan alltid primar- och sekundardata!
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Datakallor och datainsamling, forts.

N . . Sekundar
Primar datainsamling datainsamling
[ Intervju ] [ Register ]

PN

(eteton | (pessr )

< >

Administrativt
register

Annan under-

sokning dvs.

primardatain-
samling

Besbkar X ' | Intervjuare krivs l
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Papper vs Webb

Grov jamforelse - det finns alltid utrymme fér debatt och diskussion.

Papper Webb

= Dyrare - papper och porto = Billigare distribution, snabbare

= Billig konstruktion(?) = Dyr konstruktion(?), forr kanske

= Formularet ar en fér alla - = Formularet kan anpassa sig
storande hoppinstruktioner automatiskt efter hur man svarar

= Battre ramar — man skickar till Ramar med e-postadresser svara
adresser att hitta, férsta kontakt via post

= Hallbarhet? Elektronik och

. 3 ?
Hallbarhet? Papper batterier
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Enkater vs Intervju

Grov jamforelse - det finns alltid utrymme fér debatt och diskussion.

Enkater - sjalvadministrerade

= Respondenten kanner sig inte
speciell, det ar opersonligt

= Respondentens fragor kan inte
besvaras (nummer att ringa?)

= Billigare
= Man kan ta det i sin egen takt

= Ingen intervjuareffekt

Intervjuer - styrs av intervjuare

Respondenten ar speciell,
personligt

Intervjuare kan forklara
otydligheter

Dyrare, mycket dyrare!
M3ste géras "nu”

Intervjuareffekter
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Mixed mode

Vanligt numera att man gér en mix av insamlingsmetoder inom samma

undersdkning — anpassning till respondenternas villkor och beteenden.
e Kan ge O0kad kvalitet (anpassat till respondenten)

e Fler som svarar - féorhoppningsvis (anpassat till respondenten)

e Dyrare (lite?) - inte bara en insamling som ska designas

e Svarare skapa likvardiga méatningar, ska helst ge samma svar oavsett

mode:
— Effekter av de olika satten paverkar resultatet — s.k. mode effect

m$
LR

Stockholms
2025-04-15 Michael Carlson, Statistiska institutionen 7 universitet

N4

,
LN
o

~JERS/
HAD

N



Datalnsamllng Enligt min f.d. kollega P. Lundquist, SCB

Kriterium Enkat Webb | Telefon | Besok
Laga kostnader

Kort tid - snabbhet
Svarsandel (I3gt bortfall)

Medverkan, kraver insats

Komplext amne

Svaren finns i systemen

Kansliga fragor

Manga svarsalternativ

Manga 6ppna fragor

Manga hopp (filterfragor)

Visuella hjalpmedel

Stockholms
2025-04-15 Michael Carlson, Statistiska institutionen 8 universitet



Vilken metod ska man valja?

e Beror pa vad vi vill ha och vad vi kan fa.

e Kompromisser alltid nédvandiga!

Budget

@

Typ av fragor Beslut Kvalitetsskrav - inte bara for
Antal fragor en undersokningsvariabel

Det som ar ett bra val for en variabel
O,. .
kan vara daligt fér en annan.
Tidplan
& mﬂ}o
Wf)+$\:\
Stockholms

2025-04-15 Michael Carlson, Statistiska institutionen 9 universitet



Registerdata

Definition:
Ett (data-)register med en (idealt) fullstandig féreteckning dver samtliga
objekt i en viss objektmangd (malpopulation). Det &r énskvart att flera

bakgrundsvariabler finns tillgangliga i registret.
e Anvands som urvalsramar vid primar datainsamling.

e Samkorning av register och undersdkningar:

— primardata kan kompletteras med sekundardata.
— billigare per undersdkningsobjekt.
— finns aven moéjliga nackdelar.

e [ Sverige finns det gott om register!
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Registerdata, forts.

Fordelar Nackdelar

e Billigare per undersdékningsenhet e Registrets ursprungliga syfte ej

an primardatainsamling detsamma som undersdkningens
e Mdjlighet att félja specifika e Andra variabeldefinitioner
objekt 6ver tiden e Andra avgradnsningar av
e Anvandning i kombination med populationen och element
primardata e Kravs ofta bearbetning av
e Minskad uppgiftslamnarbérda sekundardata
(farre fragor kravs) e Viss risk for inaktuella uppgifter,

Over- resp. undertackning
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Registerdata - exempel fran SCB

e Registret over totalbefolkningen (RTB)

— sedan 1968, forvaltas av SCB, utdrag ur folkbokforingsregistret som
ansvaras av Skatteverket.

e Foretagsdatabasen (FDB)

— register dver samtliga féretag, myndigheter, organisationer och
deras arbetsstadllen. Uppdateringar av databasen sker varje vecka.

e Befolkningens utbildning (UREG)

— visar bl.a. individers utbildningsniva och inriktning; samt koén, alder
och nationell bakgrund mm.

e Yrkesregistret
— visar hur manga som arbetar inom olika typer av yrken,
yrkesutveckling inom olika branscher och samhallssektorer.
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2. FEL I STATISTISKA UNDERSOKNINGAR

e Sampling error - Urvalsfelet
— man drar ett urval men man observerar inte alla
— bra precision = liten varians = litet konfidensintervall
— kan hanteras med statistisk teori

e Non-sampling error - Icke-urvalsfel, systematiska fel

— andra fel an samplingfelet

— ger typiskt bias, systematiska fel
— kan hanteras med statistisk teori men modellberoende, antaganden
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Sampling error - Urvalsfel

e Avvikelsen fran det sanna och okdnda parametervardet som beror pa

att vi inte har gjort en totalundersdkning utan endast fran ett urval.
— vi har dragit slumpmassigt och sedan skattat parametern.

e Med sannolikhetsurval kan vi kvantifiera precisionen (osdakerheten)

— samplingfel = variansskattning, standardfel, felmarginal

S
T y
+ t 1) —=
Y (n-1) Vn 95%

Yo . |

punktskattning felmarginal

Nar n — o sa gar
felmarginalen —» 0
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Non-sampling errors - icke-urvalsfel

e Fel som inte beror pa urvalsférfarandet utan uppstar av andra skal.

e Kan medfora att urvalsfelet over- eller underskattas:

— ex. de med extremvarden (stora och sma) inte svarar,

— ex. matfel gor att observerade varden har for stor spridning.

e Kan framforallt medfora systematiska fel = bias i skattningen:

— skattningar ar inte vantevardesriktiga,

* i genomsnitt hamnar vi fel!

— kan ocksa medféra under- och éverskattningar av urvalsfelet.
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Fyra huvudtyper av icke-urvalsfel

1. Tackningsfel, ramfel
— ramen ar inte dverensstimmande med malpopulationen.

2. Matfel
— matningarna ger inte sanna varden.

3. Bearbetningsfel
— felregistrering, felkodning, felrakning, ...

4. Bortfallsfel

— alla svarar inte,
— objektsbortfall och partiellt bortfall.
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1. Ram- och tackningsfel

e Urvalsram eller bara ram (eng. frame)

— Ram = en lista, datafil, register eller liknande som listar alla objekt i
en andlig population.
— Man drar urvalet fran ramen = rampopulationen.

— Idealt ska det finnas en exakt matchning med de man vill
undersbka = malpopulationen.

e Ibland &r inte ramen uppdaterad; ibland &r den bara dalig.

— Undertickning = alla de objekt som tillhér malpopulationen men
som saknas i ramen.

— Overtdckning = alla de objekt som finns i ramen men som inte
tillhér malpopulationen.

. De objekt i stickprovet som ingar i dvertdckningen kan ofta
identifieras genom kontrollfrégor och da laggas at sidan.
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Ram- och tackningsfel, forts.

e Om det finns strukturella skillnader mellan mal- och rampopulationerna

och dessa skillnader samvarierar med det man vill undersdka sa riskerar

man systematiska fel.

Malpopulation = de vi vill undersoka

Undertackning

Stickprov

Overtickning

Rampopulation = de som man kanner
till och som kan dras till urvalet

2025-04-15 Michael Carlson, Statistiska institutionen

Exempel:

Nyfédda och nyligen immigrerade
finns inte i registret annu.

Nyligen avlidna och emigrerade
finns kvar i registret.

Man undersodker behovet av
forskoleplatser inom kommunen
. [e]

for de kommande 5 aren.
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2. Matfel

Mitfel = skillnaden mellan erhallet svar och sant varde.

e Matningen kan ge upphov till slumpmaéssiga fel (daligt instrument):

= variationen som uppstar om vi mater samma personer flera ganger
med samma metod forutsatt att det sanna vardet inte férandras

= variationen ar graden av tillforlitlighet = reliabilitet

e Matningen kan aven ge upphov till systematiska fel:
" Y=T+4 € darY = uppmatt varde, T = sant varde och £ = matfel
« om variansen for € ar liten = hog reliabilitet,
« om variansen for € ar stor = lag reliabilitet
« om E(g) # 0 = systematiskt fel, bias
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Validitet och reliabilitet

e Validitet betyder att matningen mater det man vill mata, dvs.

matningens relevans.

— Hog validitet kraver hog reliabilitet
— HoOg reliabilitet ar ingen garanti for validitet (fel installd vé’]g),

— Lag reliabilitet = 1ag validitet.

validiteten ar lag.

2025-04-15

Las gédrna mer pa https://sv.wikipedia.org/wiki/Validitet

Michael Carlson, Statistiska institutionen

Ett daligt satt att mata pd kan ge upphov till systematiska matfel:

— systematiska matfel som ger upphov till bias gor att
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https://sv.wikipedia.org/wiki/Validitet

Reliabilitet och validitet
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Lagre reliabilitet, lagre validitet 1&g reliabilitet, 1&g validitet
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Nar uppstar matfelet?

T.ex. vid individundersdkningar:

e Nar som helst i den s.k. CASM-modellen*/4-stegs modellen:
. .0 £ O Finna svar el. )
Forsta fragan [> [> Beddma svar [> Avge svar
Skapa svar

e Satisficing - tillrackligt bra, bekvam vag genom formularet
e Social onskvardhet - vill inte vara udda, prestigebias, integritet,
kansliga fragor

e Aquiescence - tendens att "halla med”, vara positiv

* CASM = Cognitive Aspects of Survey Methodology
& g
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3. Bearbetningsfel

Efter insamlingen ska radata bearbetas och fel kan uppsta vid:

Kodning

Registrering in till dator

A
i
Datorbearbetning G"Q—’ =

Allmant anses bearbetningsfelet som den minst problematiska och

den feltyp som bidrar minst till det totala felet:

— men det finns undantag ...

Farre manniskor inblandade = farre human errors!

Fler automatiserade steg = svarare att upptdcka fel?

2025-04-15 Michael Carlson, Statistiska institutionen
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Bearbetningsfel — exempel
(DN 24 mars 2010-03-24)

"Under 2008 gjorde SCB det sa kallade skofelet i konsumentprisindex
(KPI), som gav upphov till en felaktigt hég inflationssiffra infor Riksbankens

sista rantehdjningar precis fére Lehman Brothers-kraschen.

Skofelet, dar felaktiga prisangivelser pa skor rérde till det, fick aven
effekter pa berdkningen av ersattningsnivaer fran forsdkringskassan, vilket

i sin tur hade en negativ effekt pa@ statskassan.”

Allt detta pga. en nolla for mycket i en Excel-cell ...
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4. Bortfallsfel

Definition:
e De objekt i ramen som tillhér malpopulationen och som ingick i urvalet

men som man inte fick nagot svar ifran.

Man skiljer pa:
e Individbortfall, objektsbortfall — svarar inte alls, ingen kontakt

e Partiellt bortfall, variabelbortfall — svarar inte pa vissa fragor
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Bortfallskategorier

e Ej antraffbara
— bytt namn, flyttat, bortresta, screenare, kontaktuppgifter saknas.

e Vagrare

— av princip, radsla for intré’mg i privatlivet, orkar inte, ointresse for
sjalva undersdkningen.

e Ovrigt
— sprak, forstar inte, gammal, sjuk, intagen,

— webbformularet hangde sig, tekniska problem,

— missar i hanteringen, borttappade brev och enkater.

2025-04-15

Michael Carlson, Statistiska institutionen
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Bortfall

e Orsakerna kan vara manga.
— Svar att na (mobiler), trétt pa okaénda tel.nr., “survey fatigue”, ...

e Om benagenheten att svara eller inte svara, direkt eller indirekt beror

pa undersdkningsvariabeln sa infors bias:
— EX. storstad svarar mindre an glesbygd, unga mindre an aldre osv.

e Om bortfallet ar litet (< 10 %) kan det kanske accepteras.
— Manga undersdkningar idag har betydligt stérre bortfall (>50%)
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Ex. Bortfall

Figur 4. Bortfallet i AKU 1970-2014, aldersgruppen 16—64 ar, ovagt i procent pa arsbasis
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Historiskt exempel

En klassiker:

e USA:s presidentval 1936,

Landon (R) mot Roosevelt (D)

e Literary Digest hade forutsett vinnaren i de fem senaste valen.

— 10M enkater utskickade, 2.3M kom in (67 % bortfall).

— Urvalsramar: lista 6ver Literary Digests prenumeranter,
bildgarregister och telefonkataloger.

— Uppenbara bortfalls- och tackningsproblem!
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http://en.wikipedia.org/wiki/File:FDR_in_1933.jpg
http://en.wikipedia.org/wiki/File:LandonPortr.jpg

3. KVALITET I STATISTISKA UNDERSOKNINGAR

e Kvalitetskriterierna for Sveriges Officiella Statistik ar reglerade i

Lag (2001:99) om den officiella statistiken:

e Relevans

e Noggrannhet, tillforlitlighet
e Aktualitet

e Punktlighet

e Tillganglighet, tydlighet

e Jamforbarhet

e Samstammighet

© Studentlitteratur AB
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Kvalitetskriterier

¢ Relevans

— Andamal och informationsbehov och anvédndares informationsbehov
— Statistikens innehall

. statistiska matt

« redovisningsgrupper

« referenstider

o Tillforlitlighet
— Osakerhetskallor

« urvalsfel

« ramtackning

« matning = Feltyperna som vi precis har pratat om

« bortfall

« bearbetning _

« modellantaganden ............ Feltyp som vi inte har pratat om
5‘} m‘y)o
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Kvalitetskriterier, forts.

e Aktualitet och Punktlighet

— Framstallningstid (dréjer det lange?)
— Frekvens (hur ofta?)
— Punktlighet (publiceras vid utlovat klockslag)

e Tillganglighet, tydlighet
— Tillgang till statistiken (publicering, webb, mm.)
— Modjlighet till ytterligare statistik
— Presentation och dokumentation

e Jamforbarhet och samanvandbarhet

— Jamférbarhet 6ver tid

— Jamférbarhet mellan grupper

— Samanvandbarhet i 6vrigt, med andra undersdkningar
— Numerisk dverensstammelse
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Potentiella malkonflikter

7 kriterier ger 21 olika par att jamfora

e Snabb och slarvig eller

pedantisk och I&ngsam?
— punktlighet kontra noggrannhet

e Nytt och dynamiskt eller
© Anthony Schrag

konstant och stabilt?
— relevans och samstammighet kontra jamforbarhet over tid

e Man maste bestdmma vad som &r viktigast i en given kontext

— Ibland maste man kompromissa.
— Hur mycket kvalitet far man fér en given summa pengar.
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Kvalitetsredovisning

e BoOr/ska alltid finnas med nar statistik tillgangliggors.

— jamfér med nar du ska kdpa en ny diskmaskin, du vill ju veta vilka
egenskaper den har, inte bara forlita dig pa fargen och en logga.

e En statistikprodukts varde = dess anvandbarhet.

e En kvalitetsredovisning ska

— uppméarksamma anvandare pa eventuella fel som begrédnsar vérdet,
— ge bra beslutsunderlag, minska risken for fel beslut,

— gbra det mdjligt for anvandare att precisera sina krav pa kvalitets-
forbattringar.

e MaAIl: objektivt sammanstalld information om ett samhalles tillstand.
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Exempel
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https://www.aapor.org/Education-Resources/Reports/Evaluating-Survey-Quality.aspx
https://www.scb.se/contentassets/0cd92207266d40eb8829244d51d90b94/riktlinjer-for-europeisk-statistik.pdf
https://webarchive.nationalarchives.gov.uk/20160106003751/http:/www.ons.gov.uk/ons/guide-method/method-quality/quality/guidelines-for-measuring-statistical-quality/guidelines-for-measuring-statistical-output-quality.pdf
https://www.scb.se/contentassets/5c8f156e617b413292659195e1843b74/ov9999_2021a01_br_x99br2102.pdf

4. SVERIGES OFFICIELLA STATISTIK (SOS)

Officiell statistik - produceras av offentliga myndigheter.

e Officiell statistik ska ge en bild av samhallet:

— den ska beratta nagot viktigt om vart samhélle, nagot som ar av
allmanintresse (relevans och aktualitet).

e Ska ha hog kvalitet, den far inte vara opalitlig:

— kraver hog kompetens och bra metoder, god statistisk infrastruktur
(noggrannhet och tillférlitlighet).

e Ska vara objektiv, transparent och tillganglig for alla samtidigt:
— fri fran politisk paverkan, kvalitetsdeklarerad och dppen
(tillganglighet och tydlighet),
— ska framstéllas regelbundet och med en langsiktig plan (aktualitet
och punktlighet).
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Lag (2001:99) om den officiella statistiken

Officiell statistik skall:

e finnas for allman information, utredningsverksamhet och forskning. Den

skall vara objektiv och allmant tillganglig;

e framstdllas och offentliggbéras med beaktande av behovet av skydd for

fysiska och juridiska personers intressen;

e dokumenteras, kvalitetsdeklareras, samt utan avgift offentliggéras och

hallas allmant tillgénglig i elektronisk form genom ett allmént natverk.

e Nar officiell statistik gors tillganglig skall den vara forsedd med

beteckningen Sveriges officiella statistik: ®5verlganﬂ'idellastati5ﬂk

Lank: Sveriges officiella statistik (scb.se)
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https://www.scb.se/om-scb/samordning-av-sveriges-officiella-statistik/

29 statistikansvariga myndigheter

Arbetsmiljoverket
Brottsférebyggande radet
Centrala studiestédsnamnden
Domstolsverket
Ekonomistyrningsverket
Finansinspektionen
Folkhalsomyndigheten
Forsakringskassan

Havs- och vattenmyndigheten
Kemikalieinspektionen
Konjunkturinstitutet

Kungliga biblioteket

Medlingsinstitutet

Myndigheten for familjeratt och foraldraskapsstéd
Myndigheten for kulturanalys

Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser
Naturvardsverket

Pensionsmyndigheten

Riksgaldskontoret Sveriges lantbruksuniversitet
Skogsstyrelsen Tillvaxtverket

Socialstyrelsen Trafikanalys

Statens energimyndighet Universitetskanslersambetet
Statens jordbruksverk Statistiska centralbyrdn (SCB)

Statens skolverk
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24 statistikomraden

Arbetsmarknad

Befolkning

Bostader och byggande
Demokrati

Energi

Finansmarknad

Folkhalsa

Handel med varor och tjanster
Hushallens ekonomi

Halsa- och sjukvard

Jordbruk- och skogsbruk, fiske
Kultur och fritid

blgtt = SCB ansvarar eller bidrar

Levnadsforhdllanden

Miljo

Miljévard och naturresurshushallning
Nationalrakenskaper
Naringsverksamhet

Offentlig ekonomi

Priser och konsumtion
Rattsvasende

Socialférsakring

Socialtjanst

Transporter och kommunikationer

Utbildning och forskning
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Officiell statistik, forts.

e Vad ska den officiella statistiken publicera och i vilken form?

— en avvagning mellan att beratta for anvandaren vad statistiken

sager och lata anvandaren lasa sjalv.

e Planerings- och beslutsunderlag for myndigheter och foretag

— exX. riksdagens utredningstjanst, rattsvasendet, kommuner och
landsting, banker och féretag.

e Sambhallsdebatten

— journalister anvander officiell statistik frekvent
— "vackarklockor”; ex. USA-valet, PISA, arbetsloésheten, ...

PISA = Program for International Student Assessment

e Forskning:

— universiteten ar stora anvandare av offentlig/officiell statistik.
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Tre viktiga officiella statistikprodukter

e Konsumentprisindex (KPI)
— mater prisutvecklingen pa varor och tjanster i landet, dvs.
inflationstakten

— styr bl.a. storleken pa sociala férmaner, anvdnds som underlag i
avtal (prisjusteringar, l6neavtal mm.)

— indelad i olika del-KPI for olika grupper av varor och tjanster och fér
olika marknader

e Arbetskraftsundersokningen (AKU)

— underlag for arbetsmarknadspolitiska beslut och bedémning av
konjunkturutvecklingen i ekonomin.

e Nationalrakenskaperna (NR)

— sammanfattar och beskriver landets ekonomiska aktiviteter; vardet
av produktionen av varor och tjanster, inkomstbildning,
omfordelning, transaktioner med utlandet mm.
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Lastips

e K Dahmstrom: Fran datainsamling till rapport
— framfoérallt Kap 5, 6 och 12 har tagits upp idag

e J Bethlehem: Applied Survey Methods
— finns att ladda ner gratis via SU Biblioteket

e Finns en hel del intressant att ladda ner och ldsa pa www.scb.se
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